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QUALIFICACOES

1. Perfil de Saida

Descrigao Geral

Prestar cuidados de apoio direto a idosos, no domicilio e em contexto institucional, nomeadamente, lares e centros de dia,
zelando pelo seu bem-estar fisico, psicoldgico e social, de acordo com as indicagdes da equipa técnica e os principios
deontologicos.

Atividades Principais
e Preparar o servigo relativo aos cuidados a prestar, selecionando, organizando e preparando os materiais, os produtos e
0s equipamentos a utilizar.
e Prestar apoio a idosos, no domicilio ou em contexto institucional, relativamente a cuidados basicos de higiene, de conforto
e de saude, de acordo com o seu grau de dependéncia e as orientagdes da equipa técnica.
e Prestar apoio na alimentagéo dos idosos, de acordo com as orientagdes da equipa técnica.
e Prestar cuidados de higiene e arrumacéo do meio envolvente e da roupa dos idosos.
e Colaborar na prevengéo da monotonia, do isolamento e da soliddo dos idosos, no domicilio e em contexto institucional, de
acordo com as orientagdes da equipa técnica.
e Articular com a equipa técnica, transmitindo a informagéao pertinente sobre os servigos prestados, referenciando,
nomeadamente, situagdes andmalas respeitantes aos idosos.
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2. Organizacao do Referencial de Formacao

Educacao e Formacao de Adultos (EFA)

Cidadania & Empregabilidade
(cE)

Linguagem e Comunicagio

L)

Mztzmitica parz 2 Vida
M)

Formacgao de Base

AReas e CoMpETENCIAS - CHAVE

Tecnolegias da Informacio e
Comunicagio

(TIcy

Areas de
Competéncias-Chave

Cédigo
CE_B1 A
CE_B1_B
CE_B1 C
CE_B1 D
CE_B2_A
CE_B2_B

Cidadania e
Empregabilidade CE_B2_C
CE_B2 D
CE_B3_A
CE_B3 B

CE B3 C

CE_B3 D

LC_B1 A
LC_B1_B
LC_B1_C
LC_B1 D
LC_B2 A

LC B2 B

NIVEL B1 NIVEL B2
LY B c -] LY B L= -]
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A B c D A B (= D
z z Z Z = s Z Z
A B L= o A B [ = o

Formacao de Base

UFCD

Organizacéo politica dos estados democraticos
Organizagao econdmica dos estados democraticos
Educagéo/formacao, profissao e trabalho/emprego
Ambiente e saude

Organizagao politica dos estados democraticos
Organizagao econodmica dos estados democraticos
Educagao/formacao, profissdo e trabalho/emprego
Ambiente e saude

Organizagao politica dos estados democraticos
Organizagéo econdémica dos estados democraticos
Educagao/formagao, profissao e trabalho/emprego

Ambiente e saude

e

e

NIVEL B3
c +]
50n s0n
c D
c D
s0n 5om
c D

Interpretar e produzir enunciados orais de carater ludico e informativo-funcional

Interpretar textos simples, de interesse para a vida quotidiana

Produzir textos com finalidades informativo-funcionais

Interpretar e produzir as principais linguagens néo verbais utilizadas no

quotidiano

Interpretar e produzir enunciados orais adequados a diferentes contextos

Interpretar textos de carater informativo e reflexivo

Horas

25

25

25

25

25

25

25

25

50

50

50

50

25

25

25

25

25

25
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LC_B2 C
LC_B2 D
LC_ B2 LE A

Linguagem e
Comunicacdo Lc_B2 LE B
LC_B3_A

LC_B3_B

LC_B3 C

LC_B3 D

LC_ B3 LE A

LC_B3_LE B

MV_B1 A

MV_B1_B
MV_B1_C
MV_B1 D

MV_B2_A

. MV_B2_B
Matematica para

a Vida
MV_B2 C

MV_B2_D

MV_B3_A

MV_B3 B

MV_B3_C

MV_B3_D

TIC_B1_A
TIC_B1 B

TIC B1 C

Produzir textos de acordo com técnicas e finalidades especificas

Interpretar e produzir linguagem nao verbal adequada a finalidades variadas

Compreender e usar expressdes familiares e/ou quotidianas

Compreender frases isoladas e expressdes frequentes relacionadas com
areas de prioridade imediata; Comunicar em tarefas simples e em rotinas que
exigem apenas uma troca de informagdes simples e direta sobre assuntos que
Ihe s&o familiares

Interpretar e produzir enunciados orais adequados a diferentes contextos,
fundamentando opinides

Interpretar textos de carater informativo-reflexivo, argumentativo e literario
Produzir textos informativos, reflexivos e persuasivos

Interpretar e produzir linguagem néo verbal adequada a contextos
diversificados, de carater restrito ou universal

Compreender, quando a linguagem é clara e estandardizada, assuntos
familiares e de seu interesse; Produzir um discurso simples e coerente sobre
assuntos familiares e de seu interesse

Compreender as ideias principais de textos relativamente complexos sobre
assuntos concretos; Comunicar experiéncias e expor brevemente razoes e
justificagdes para uma opinido ou um projeto

Interpretar, organizar, analisar e comunicar informagao utilizando processos e
procedimentos matematicos

Usar a matematica para analisar e resolver problemas e situagbes
problematicas

Compreender e usar conexdes matematicas em contextos de vida
Raciocinar matematicamente de forma indutiva e de forma dedutiva

Interpretar, organizar, analisar e comunicar informag&o usando processos e
procedimentos matematicos

Usar a matematica para analisar e resolver problemas e situagdes
problematicas

Compreender e usar conexdes matematicas em contextos de vida
Raciocinar matematicamente de forma indutiva e de forma dedutiva

Interpretar, organizar, analisar e comunicar informagao utilizando processos e
procedimentos matematicos

Usar a matematica para analisar e resolver problemas e situagdes
problematicas

Compreender e usar conexdes matematicas em contextos de vida

Raciocinar matematicamente de forma indutiva e de forma dedutiva

Operar, em seguranga, equipamento tecnolégico diverso, usado no quotidiano

Realizar operagdes basicas no computador

Utilizar as fung¢des basicas de um programa de processamento de texto

25

25

25

50

50

50

50

50

50

25

25

25

25

25

25

25

25

50

50

50

50

25

25

25
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TIC_B1 D Usar a Internet para obter informagao 25
TIC_B2_A Operar, em seguranga, equipamento tecnolégico diverso 25
TIC_B2_B Realizar, em segurancga, operagdes varias no computador 25
Tecnologias de
Informagéo e TIC_B2_C Utilizar um programa de processamento de texto 25
Comunicagao
TIC_B2_D Usar a Internet para obter e transmitir informagéo 25
TIC B3 A Operar, em seguranga, equipamento tecnoldgico, designadamente o 50
- = computador
TIC_B3_B Utilizar uma aplicagdo de folhas de célculo 50
TIC_B3.C _Utlllzar um programa de processamento de texto e de apresentacéo de 50
informacgao
TIC_B3_D Usar a Internet para obter, transmitir e publicar informagao 50
Area de Caracter Transversal
: APRENDER COM AUTONOMIA :
40h
Total de Pontos de Crédito da Formagao de Base: 50,00
Formacao Tecnoldgica
Cédigor UFCD pré-definidas Horas ~ "ontosde
crédito
3536 B Velhice - ciclo vital e aspetos sociais 50 4,50
3537 _ Quadro da psicologia evolutiva 50 4,50
3538 _ Saude da pessoa idosa - cuidados basicos 25 2,25
3539 _ Deontologia e ética profissional no apoio a comunidade 25 2,25
3540 _ Animacgao - conceitos, principios e técnicas 50 4,50
3541 _ Animacao no domicilio e em Instituicbes - planificacao de atividades 50 4,50
3542 _ Animagao no domicilio e em Instituicdes - técnicas e atividades 50 4,50
3543 BE  Fsicologia da velhice 50 4,50
3544 _ Saude da pessoa idosa - prevencao de problemas 50 4,50
3545 _ Higiene da pessoa idosa no domicilio 50 4,50
3546 B  Prevencio e primeiros socorros - geriatria 50 4,50
3547 B  \utricso e dietética no domicilio 50 4,50
3548 _ Saude - necessidades individuais em contexto institucional 50 4,50
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3549 _ Higiene da pessoa idosa em lares e centros de dia 50 4,50
3550 _ Alimentacao da pessoa idosa em lares e centros de dia 50 4,50
3551 _ Animagao em lares e centros de dia 50 4,50
3552 - Patologi_a e efeitos psicossociais decorrentes da hospitalizacéo da 25 2,25

pessoa idosa

3553 BB  saude mental na 32 idade 25 2,25
3554 B Animagzo em Instituiges de satde 50 4,50
3555 _ Animagéo da pessoa idosa com doenga mental 50 4,50

Total da carga horaria e de pontos de crédito da Formagao

o 900 81
Tecnolégica:

10s codigos assinalados a laranja correspondem a UFCD comuns a dois ou mais referenciais, ou seja, transferiveis entre referenciais de
formagao.

2 A carga horaria da formagao tecnolégica podem ser acrescidas 120 horas de formagao pratica em contexto de trabalho, a qual
correspondem 10,00 pontos de crédito, sendo esta de carater obrigatorio para o adulto que ndo exerga atividade correspondente a saida
profissional do curso frequentado ou uma atividade profissional numa area afim.
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3. Desenvolvimento da Formacao

3.1. Formacao de Base - Unidades de Competéncia

Carga horaria
25 horas

CE_B1 A Organizacao politica dos estados democraticos

Participar ativamente num grupo.

Conhecer os valores e as regras de um grupo.

Ouvir os outros participantes hum grupo.

Interagir com os outros (direitos, liberdades e garantias fundamentais).
Acordar/negociar objetivos.

Lidar com os 6rgaos da Administracéo.

Carga horaria

CEB1B 25 horas

Organizagciao economica dos estados democraticos

Monitorar o desempenho profissional proprio.

Procurar ajuda.

Trabalhar em diversos contextos.

Prestar atencédo aos promenores.

Conhecer direitos e deveres econémicos.

Tomar decisGes de consumo, em termos pessoais e familiares.

Carga horaria

CEB1C 25 horas

Educacao/formacao, profissao e trabalho/emprego

Participar em atividades de formagéo continua.

Conhecer legislagao do trabalho, sindicatos e relagdes laborais.
Conhecer a estrutura de oportunidades do mercado de emprego.
Reconhece a importancia dos meios de comunicacao social.
Identificar inovagdes tecnoldgicas que afetam o exercicio profissional.
Situar-se em relagao a insergao ou reinser¢ao no mundo do trabalho.

Carga horaria

CEBLD 25 horas

Ambiente e saude

Conhecer os principais problemas ambientais.

Conhecer-se a si proprio.

Trabalhar com pessoas de diferentes estatutos sociais.

Partilhar trabalho.

Conhecer regras basicas de higiene e seguranga pessoal e no trabalho.
Recorrer a servigos de protegao e prevencao de acidentes.
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7%

Carga horaria
25 horas

CE_B2_A Organizacao politica dos estados democraticos

Exprimir ideias e opinides para os outros participantes num grupo.
Ser sensivel as ideias e pontos de vista dos outros.

Definir métodos de trabalho em comum.

Conhecer o papel do Estado na protecao de direitos e liberdades.

Carga horaria
25 horas

CE_B2 B Organizacao econémica dos estados democraticos

Gerir o tempo.

Modificar tarefas.

Aceitar informacgéao de retorno (feedback).
Trabalhar autonomamente.

Assumir responsabilidades.

Evidenciar capacidade de iniciativa.

Carga horaria

CE_B2_C 25 horas

Educacao/formacao, profissao e trabalho/emprego

Identificar-se com novas formas de aprendizagem.

Conhecer os incentivos a formagéo.

Desenvolver planos de carreira profissional.

Identificar possiveis conflitos de papéis sociais e de contexto de vida.
Reconhecer a importancia das organizagdes sindicais e patronais.

Carga horaria

CEB2D 25 horas

Ambiente e saude

Assumir responsabilidade pessoal e social na preservacdo do ambiente.
Conhecer os pontos fortes e os pontos fracos pessoais.

Procurar situagdes mutuamente concordantes.

Demonstrar autocontrole.

Identificar causas e consequéncias de acidentes.

Posicionar-se em relagdo a um “estilo de vida saudavel”.
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CE B3 A Organizacao politica dos estados democraticos Ca;%ahlg:n:sria

Transmitir conclusées.

Liderar um grupo.

Estabelecer compromissos.

Reconhecer e respeitar a diversidade dos outros.
Resolver interesses divergentes.

CE_B3 B

- = L. R Carga horaria
Organizacao economica dos estados democraticos 5% horas

Ajustar o desempenho profissional a variagdes imprevistas.
Assumir riscos controladamente e gerir recursos.

Fornecer informagéao de retorno (feedback).

Conhecer sistemas organizacionais e sociais.

Identificar e sugerir novas formas de realizar as tarefas.

Ter iniciativas e evidenciar capacidades de empreendimento.

CE_B3.C

Educacao/formacao, profissao e trabalho/emprego Cag%ahlg:;ésria

Aprender a aprender.

Constituir uma carreira de competéncias individual.

Utilizar tecnologias de formagéo a distancia.

Posicionar-se face as relagbes entre deontologia e inovacao tecnolégica.
Conhecer dispositivos e mecanismos de concertagao social.
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. . Carga horaria
CE B3 D Ambiente e saude 50 horas

Ensinar os outros.

Conduzir negociagoes.

Gerir e negociar disputas.

Tomar posicao sobre a reintegracao social das vitimas de acidentes.
Relacionar meio ambiente e desenvolvimento socioeconémico.
Conhecer o papel do Estado na promogéo da saude dos cidadéos.

e Competéncias de interpretacéo

e Quvir/Ver
o Compreenséo de textos simples, breves e claros relacionados com aspetos da vida quotidiana e/ou com as areas de
interesse dos adultos.
o Compreenséo das ideias gerais de um texto em lingua corrente sobre aspetos relativos aos tempos livres, bem como a temas
atuais e assuntos do interesse pessoal e/ou profissional dos adultos, quando o discurso € claro, pausado e adequado ao seu
nivel linguistico.
o Compreensao do contelido informativo simples de material audiovisual (entrevista, conversa telefénica, conversa informal
entre pares, outros).

e Ler
o Compreensao de textos curtos e simples sobre assuntos do quotidiano, variando o grau de complexidade dos textos de
acordo com as competéncias evidenciadas pelos adultos.
o Detecgao de informagao previsivel concreta em textos simples de uso comum (conversa telefonica, entrevista, outros).
o Compreenséo de textos simples em lingua corrente sobre assuntos do quotidiano e relacionados com as areas de formagao
e/ou atividade profissional dos adultos.
o Percepc¢ao de acontecimentos relatados, assim como sentimentos e desejos expressos.
o Comunicagao em situagdes do quotidiano implicando troca de informagao simples e direta sobre assuntos e atividades
correntes, variando o grau de complexidade dos textos de acordo com as competéncias evidenciadas pelos adultos.
o Participacdo em conversagdes curtas, com recurso a vocabulario circunscrito, sem necessidade de sustentar, aprofundar
ou prolongar os diélogos.
o Participag@o, com preparagao prévia, em conversas simples sobre assuntos de interesse pessoal ou geral da atualidade.

e Competéncias de produgéo

o Falar/Escrever
o Uso de frases simples e curtas para falar da familia, dos outros e do seu percurso pessoal, variando o grau de complexidade
dos textos de acordo com as competéncias evidenciadas pelos adultos.
o Producéo, simples e breve mas articulada, de enunciados para narrar, descrever, expor informacdes e pontos de vista.
o Comunicagdo em situagdes do quotidiano que exigem apenas troca de informagao simples e direta sobre assunto e
atividades correntes.
o Participagdo em conversagdes curtas, com recurso a vocabulario circunscrito, sem necessidade de sustentar, aprofundar
ou prolongar os dialogos.
o Participag@o, com preparagao prévia, em conversas simples sobre assuntos de interesse pessoal ou geral da atualidade.
o Escrita de textos curtos e simples relacionados com aspetos da vida quotidiana.
o Escrita de textos simples e estruturados sobre assuntos conhecidos e do seu interesse.
o Intervir tendo em conta que os percursos individuais sao afetados pela posse de diversos recursos, incluindo competéncias
ao nivel da cultura, da lingua e da comunicagéo.
o Agir em contextos profissionais, com recurso aos saberes em cultura, lingua e comunicagao.
o Formular opinides criticas mobilizando saberes varios e competéncias culturais, linguisticas e comunicacionais.
o |dentificar os principais fatores que influenciam a mudanga social, reconhecendo nessa mudancga o papel da cultura, da
lingua e da comunicagéo.

LC B1 A Interpretar e produzir enunciados orais de carater ludico e Carga horaria
- = informativo-funcional 25 horas

o Expressar-se com fluéncia, articulando ideias e justificando opinides.

e Utilizar adequadamente o cddigo oral, evitando o uso excessivo de borddes, frases feitas e

repeticoes.

Critérios de e Acompanhar o discurso oral de entoagéo, ritmo (pausas, hesitagoes, digressdes, vocativos,
Evidéncia ...) € postura adequados a situagéo e a audiéncia.

e Retirar dos discursos ouvidos as ideias essenciais.

e Adaptar o discurso ao longo da conversacao, consoante as reagdes/respostas do recetor.

e |ntervir em discussdes de ideias no tempo certo e com pertinéncia.
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Carga horaria

LC_ B1 B Interpretar textos simples, de interesse para a vida quotidiana 25 horas

Reconhecer vocabulario especifico de documentos funcionais.
Critérios de Localizar informagéo especifica num texto.
Evidéncia Identificar a mensagem principal de um texto.
Reconstruir o significado global de um texto, tendo em conta a sequéncia e a causalidade.

Produzir textos com finalidades informativo-funcionais Ca;gsahlg:;zna

e Dominar as regras elementares do cédigo escrito (ortografia, acentuagao, morfossintaxe,
pontuacgéo).

e Fazer corresponder mudangas de assunto a mudangas de paragrafo.

e Localizar o enunciado no tempo e no espaco, utilizando os deicticos adequados (hoje,
amanha, aqui, ai, ...).

e Encadear as ideias no texto de modo linear, coerente e consecutivo.

e Adequar o cddigo escrito a finalidade do texto.

LC B1.C

Critérios de
Evidéncia

LC B1L D Interpretar e produzir as principais linguagens nao verbais Carga horaria
- = utilizadas no quotidiano 25 horas

Reconhecer a diversidade de linguagens utilizadas na comunicagdo humana.
Utilizar eficazmente a linguagem gestual para transmitir uma mensagem.
Interpretar o codigo sonoro e gestual.

Identificar simbolos e icones universais.

Interpretar imagens a luz de referentes pessoais e sociais.

Critérios de
Evidéncia

LC_B2_A

Interpretar e produzir enunciados orais adequados a Carga horaria
diferentes contextos 25 horas

e Reforgar os enunciados orais com linguagens nao verbais ajustadas a mensagem (gestos,

sons, ...).

e Adequar o tom, o ritmo, o léxico e as estruturas morfo-sintaticas a diferentes situagdes de

comunicacgao.

Critérios de e Planear pequenas intervengdes, de acordo com um tema e uma intencionalidade (expor,
Evidéncia argumentar, descrever).

e Utilizar as fungbes expressiva, fatica, apelativa e informativa de forma coerente com a

situacgao discursiva.

e Participar em discussdes coletivas, emitindo opinides, concordando ou discordando

fundamentadamente.
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LC B2 B Interpretar textos de carater informativo e reflexivo Ca;gsahlgt:;ésria

Apropriar-se das terminologias especificas dos documentos funcionais.
Distinguir as ideias principais e acessorias de um texto.
Identificar as marcas textuais especificas dos discursos narrativo e descritivo.
Identificar a mensagem principal de um texto global ou de um excerto e os elementos que
Critérios de ara ela concorrem.
Evidéncia Esquematizar/Organizar a ordem légica das ideias num texto.
Utilizar estratégias diversificadas de extragédo de informagéo especifica de um texto.
Reconstruir o significado global do texto.
Resumir a informacao lida.
Estabelecer relagdes de sentido entre suportes diversos (imagem, som, ...) e o texto.

Produzir textos de acordo com técnicas e finalidades Carga horaria
especificas 25 horas

LC_B2_C

e Redigir textos de acordo com uma dada tipologia.
e Transformar textos de acordo com diferentes tipologias e interlocutores.
e Elaborar planos de texto na fase anterior a escrita.
o Redigir textos com objetivos especificos.
Critérios de o
Evidéncia .
°

Estruturar o discurso escrito de forma légica e coerente.

Fazer corresponder mudangas de assunto a mudancgas de paragrafo.

Situar o enunciado no tempo e no espago, utilizando os deicticos adequados (naquele
tempo, naquela casa, aqui, 1a, ...).
e Utilizar o cddigo escrito de modo correto e coerente com o tipo de texto redigido.
e Proceder a auto-corregao e revisao do texto produzido.

LC B2 D Interpretar e produzir linguagem nao verbal adequada a Carga horaria
- = finalidades variadas 25 horas

e Reconhecer e produzir mensagens através do uso de diferentes linguagens.

e Associar a simbologia de linguagem icénica a atividades e servigos especificos.

Critérios de e Analisar o uso das linguagens (cores, formas, tendéncias musicais,...) a luz dos codigos
Evidéncia socio-culturais.

o |dentificar as linguagens utilizadas em mensagens de teor persuasivo.

e Analisar o uso misto de linguagens na disseminacgao de valores éticos e culturais.

LC_ B2 LE_A

~ . . Carga horaria
Compreender e usar expressoes familiares e/ou quotidianas 25 horas

Identificar-se/identificar alguém.

Caracterizar-se/caracterizar alguém.

Critérios de Reconhecer e saber estabelecer relagdes de parentesco.
Evidéncia Referir e caracterizar membros da familia, amigos, colegas.

Emitir opinides, utilizando expressdes e/ou frases simples.

Saber falar dos gostos, preferéncias e rotinas.
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Q ANCQYEP

QUALIFICACOES ENSING PROFISSIONAL. | P

7%

Compreender frases isoladas e expressoes frequentes
relacionadas com areas de prioridade imediata; Comunicar em

(Mo SR NSl tarefas simples e em rotinas que exigem apenas uma troca de
informacoes simples e direta sobre assuntos que lhe sao
familiares

Carga horaria
25 horas

e Compreender, pedir e dar informagao sobre
o Varios tipos de comércio
o O prego de um produto
o Caracteristicas de um produto
e Compreender, pedir e dar informagao sobre
Critérios de o Horarios
Evidéncia o Meios de transporte
o Bilhete simples/ida e volta
e Organizar informagao
o Banco
o Correios
o ..

Interpretar e produzir enunciados orais adequados a Carga horaria

LC_B3_A diferentes contextos, fundamentando opinioes 50 horas

e |dentificar as intencbes e caracteristicas genéricas de um enunciado oral com vista a uma
retroacao adequada.
Critérios de e Produzir enunciados orais de acordo com a finalidade e a tipologia definida.
Evidéncia e Distinguir factos de opinides, ao nivel da interpretagéo e da produgao oral.
e Planear a oralidade de acordo com a intencionalidade do discurso e a audiéncia.
e Fundamentar/argumentar opinides pessoais ou de outrem.

Interpretar textos de carater informativo-reflexivo, Carga horaria

LC_B3 B argumentativo e literario 50 horas

e Relacionar os elementos construtores de sentido num texto.
e Seguir o encadeamento das ideias de um texto e antecipar essa sequéncia.
e Fazer juizos sobre as informagdes de um texto: analisar afirmagdes contraditorias e a
Critérios de fundamentagéo de argumentos.
Evidéncia e Interpretar os referentes espaciais e temporais hum texto.
e |dentificar as marcas textuais especificas dos discursos direto e indireto.
o Interpretar linguagem metaférica.
o Obter e justificar conclusdes.
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QUALIFICACOES

LC_B3.C

Critérios de

Evidéncia

. . . . . Carga horaria
Produzir textos informativos, reflexivos e persuasivos 5% horas

e Organizar um texto de acordo com as ideias principais e acessoérias do mesmo.
e Resumir um texto a sua informagdo/mensagem essencial.
e Sintetizar informacéo.

Adequar os textos as suas finalidades, tendo em conta, inclusive, a presenga ou auséncia
de indices de modalidade (marcas apreciativas e avaliativas do enunciador).

e Contextualizar o enunciado no tempo e no espaco, diversificando o uso dos deicticos (aqui,
&, agora, no outro dia, no dia seguinte, no dia anterior, ...).

e Utilizar o cddigo escrito de modo correto e coerente com o tipo de texto redigido, com
diversificagao de vocabulario e estruturas frasicas.

e Proceder a auto-corregao e revisdo dos textos produzidos.

LC_B3_D

Critérios de
Evidéncia

Interpretar e produzir linguagem nao verbal adequada a Carga horaria
contextos diversificados, de carater restrito ou universal 50 horas

e Adequar o uso de linguagens nao verbais diversas a contextos formais e informais.

e Analisar o uso de linguagens na pluralidade de manifestagées artisticas (moda, teatro,
pintura, artesanato, musica).

e Associar a manipulagdo das diferentes linguagens a mensagem que um dado discurso
pretende transmitir (discurso persuasivo - argumentativo).

e Distinguir simbolos universais relativos a diversos tipos de linguagem (significado de
gestos, sons, cores, numeros) e analisa-los mediante valores étnicos e culturais.

LC_B3_LE_A

Critérios de

Evidéncia

Compreender, quando a linguagem é clara e estandardizada,

assuntos familiares e de seu interesse; Produzir um discurso Carga horaria
simples e coerente sobre assuntos familiares e de seu 50 horas
interesse

e Compreender, pedir e dar informacgao sobre
o Profissbes
o Actividades préprias de profissdes
o Locais de trabalho
e Analisar e comparar diferentes tipos de carreiras
e Interpretar e produzir informagéo relativa ao tema em questéo
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QUALIFICACOES

Compreender as ideias principais de textos relativamente
LC B3 LE B complexos sobre assuntos concretos; Comunicar Carga horaria
e experiéncias e expor brevemente razées e justificagdées para 50 horas

uma opinido ou um projeto

e Compreender e dar informagao sobre
o Tipos de alimentagao e bebidas
o Bons/maus/diferentes habitos alimentares
o Importancia do desporto para uma boa forma fisica e mental
o ...
e Descrever eventos reais ou imaginados relativos ao mundo exterior
o Viagens
o Eventos culturais /desportivos
o Eventos histéricos

Critérios de
Evidéncia

MV B1 A Interpretar, organizar, analisar e comunicar informacao Carga horaria
- - zando processos e procedimentos matematicos 25 horas

e Utilizar a moeda unica europeia - euro - em atividades do dia a dia, nomeadamente, em

aquisicoes diretas, em operagdes de multibanco e em atividades que requeiram a escrita de
informag&o numérica.

e Efectuar medicdes de grandezas de natureza diversa, utilizando instrumentos adequados:

régualfita métrica, balanca, termémetro medicinal, relégio, etc..

e Registar, ordenadamente, dados de situag¢des reais relativos a medi¢gées de comprimento,

de capacidade, de massa, de tempo.

Critérios de e Ler e interpretar tabelas, por exemplo: de relagédo peso/idade, de peso/tamanho de pronto-
Evidéncia a-vestir.

e Ler e interpretar horarios de servigos, de meios de transporte, escolares, etc..

e Ler e interpretar graficos (de barrras, pictogramas).

e Construir tabelas e graficos de barras relativos a situagdes de vida pessoal, profissional,

social.

e Analisar criticamente informag&o que envolva dados numéricos, nomeadamente a

apresentada em 6rgaos de comunicagao.

e Comunicar processos e resultados usando a lingua portuguesa.

MV Bl B sar a matematica para analisar e resolver problemas e Carga horaria
- - situacoes problematicas 25 horas

e Utilizar um modelo de resolugéo de problemas, nomeadamente o proposto por Polya
(1945): compreender o enunciado, explicitando por exemplo, quais sdo os dados e qual é o
objetivo do problema;estabelecer e executar um plano de resolu¢do do problema, usando
tabelas, esquemas, utilizando versdes mais simples do problema dado na procura de leis de
formagéo, etc., conforme o tipo de situagao; verificar se o plano se adequa ao problema,
tomando as decisbes adequadas ao resultado da verificagao.

e Em contexto de vida (do(s) formando(s)) resolver problemas de contagem, utilizando, entre
outros, o principio da multiplicagédo que é o principio fundamental das contagens.

e Em contextos de vida (do(s) formando(s)) resolver problemas que envolvam nimeros
decimais.

e Em contextos de vida (do(s) formando(s)) resolver problemas que envolvam o conceito de
perimetro de figuras planas regulares ou irregulares, usando a estimativa como meio de
controlo de resultados.

e Em contextos de vida (do(s) formando(s)) resolver problemas que envolvam relagdes
geomeétricas como area e volume.

Critérios de

Evidéncia
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QUALIFICACOES

MV_B1_C

Compreender e usar conexdes matematicas em contextos de Re=TCENTIETE
vida 25 horas

e Relacionar diferentes formas de representar um numero natural (decomposicédo em
parcelas, em fatores, na reta numérica).

e Usar as fungdes de uma calculadora basica, por exemplo o fator constante e as memorias,
interpretar resultados obtidos no calculo de expressées numéricas simples.

e Utilizar estratégias pessoais de calculo nomeadamente o mental.

e Fazer estimativas de resultados de operagdes aritméticas e utiliza-las para detetar eventuais
erros.

e Usar aspetos do raciocinio proporcional na resolugao de tarefas como, por exemplo, na
adaptacao de uma receita de culinaria.

e Estabelecer ligacdes entre conceitos matematicos e a pratica de procedimentos,
nomeadamente na construcdo da figura simétrica, dada a original e o eixo de simetria.

e Comunicar processos e resultados usando a lingua portuguesa.

e Comunicar os resultados de trabalhos de projeto usando a lingua portuguesa.

Critérios de
Evidéncia

Raciocinar matematicamente de forma indutiva e de forma Carga horaria

MV_B1_D dedutiva 25 horas

e Indicar elementos que pertencem a uma sequéncia numérica ou geomeétrica e dar exemplo

de elementos nado pertencentes a essas sequéncias.

e Descrever leis de formacao de sequéncias, numéricas ou geométricas.

Critérios de ® Resolver problemas que envolvem regularidades numéricas, utilizando a calculadora.
Evidéncia o Estabelecer conjeturas a partir da observagao (raciocinio indutivo) e testar conjeturas

utilizando processos légicos de pensamento.

e Usar argumentos para justificar afirmagdes matematicas, proprias ou ndo, nomeadamente

através de contra exemplos.

Interpretar, organizar, analisar e comunicar informacao Carga horaria

MV_B2_A usando processos e procedimentos matematicos 25 horas

o Utilizar a moeda Unica europeia e outra moeda familiar em atividades do dia a dia, ou em

simulagdo, nomeadamente, em aquisi¢des diretas, em operag¢des de multibanco e em

atividades que requeiram a escrita de informagéo numérica.

e Efectuar medigOes de grandezas de natureza diversa, utilizando unidades e instrumentos de
medida adequados.

e Ler e interpretar tabelas de relagado peso/idade, de peso/tamanho de pronto-a-vestir, de

frequéncias absolutas e de frequéncias relativas.

e Ler e interpretar horarios de servigos, de meios de transporte, escolares, etc..

Critérios de e Apresentar horarios, diarios, semanais ou outros, de uma forma organizada e clara.
Evidéncia e Ler e interpretar graficos (de barrras, pictogramas).

e Construir tabelas e graficos de barras relativos a situagdes de vida pessoal, profissional,

social.

e Analisar criticamente informagéo que envolva dados numéricos, recolhida pelo formando de

6rgaos de comunicacao, por exemplo.

e Ordenar e agrupar dados, utilizando medidas de localizagdo (média, mediana, moda) e

amplitude para comparar distribuigdes.

e Utilizar o conceito de probabilidade na interpretagéo de informacoes.

e Comunicar processos e resultados usando a linguagem matematica e a lingua portuguesa.
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QUALIFICACOES

MV B2 B Usar a matematica para analisar e resolver problemas e Carga horaria
- - situacoes problematicas 25 horas

e Utilizar um modelo de resolugéo de problemas, nomeadamente o proposto por Polya
(1945): compreender o enunciado, explicitando por exemplo, quais sdo os dados e qual é o
objetivo do problema;estabelecer e executar um plano de resolugdo do problema, usando
tabelas, esquemas, utilizando versées mais simples do problema dado na procura de leis de
formacéo, etc, conforme o tipo de situagao;verificar se o plano se adequa ao problema,
tomando as decis6es adequadas ao resultado da verificagao.

e Comunicar processos e resultados usando a linguagem matematica e a lingua portuguesa.
e Em contexto de vida (do(s) formando(s)) resolver problemas de contagem, utilizando, entre
outros, o principio da multiplicagédo que é o principio fundamental das contagens.

e Em contextos de vida (do formando) resolver problemas que envolvam nimeros racionais
nao inteiros e alguns nimeros irracionais (I, V2, etc).

e Em contexto de vida (do(s) formando(s)) resolver problemas que envolvam os conceitos:
perimetro, area, volume; poténcia de expoente 2 e raiz quadrada; poténcia de expoente 3 e
raiz cubica.

e Em contexto de vida do(s) formando(s) resolver problemas que envolvem raciocinio
proporcional: percentagens; proporcionalidade aritmética; usando a estimativa e o calculo
mental como meio de controlo de resultados.

e Decidir sobre a razoabilidade de um resultado, tendo em consideragéao critérios diversos,
nomeadamente de divisibilidade, de ordem de grandeza dos numeros.

e Decidir sobre o uso de calculo mental, de algoritmo de papel e lapis, ou de instrumento
tecnolégico, conforme a situagdo em estudo.

Critérios de
Evidéncia

MV_B2_C

Compreender e usar conexdes matematicas em contextos de RC=TCENLIETE
vida 25 horas

e Usar as fungdes de uma calculadora basica confiante e criticamente.

e Reconhecer representacdes equivalentes de niumeros racionais: fracionaria e em forma de
dizima; reconhecer a equivaléncia de fragoes.

e Efectuar calculos: mentalmente, com algoritmos ou com calculadora, e decidir qual dos
métodos é apropriado a situagao.

e Determinar experimentalmente valores aproximados do numero irracional ', no contexto de
exploragdes geométricas que envolvam circunferéncia ou circulo.

e Utilizar estratégias de calculo mental adequadas as situacdes e relaciona-las com
propriedades das operagdes basicas.

e Exprimir de formas diversas operadores fraccionarios (visualmente, expressao

Critérios de designatéria).

e Interpretar e utilizar diferentes representagdes de percentagens.

e Reconhecer que a igualdade de fragdes equivalentes € um exemplo de proporgao.

e Usar escalas na compreenséo e na construcao de modelos da realidade.
]
]

Evidéncia

Construir modelos de poliedros.

Planificar a superficie de um cilindro e planificar a superficie de poliedros.
e Utilizar a visualizacdo espacial no estabelecimento/descoberta de relagbes entre
propriedades de figuras geométricas; no contexto destas construgdes identificar figuras
geométricas, estabelecer propriedades destas figuras, estabelecer relacbes entre as figuras,
utilizando as propriedades.
e Comunicar os resultados de trabalhos de projeto usando as linguagens matematica e a
lingua portuguesa.
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QUALIFICAGOES

MV_B2_D

Critérios de
Evidéncia

Raciocinar matematicamente de forma indutiva e de forma Carga horaria
dedutiva 25 horas

e Descrever leis de formagao de sequéncias, numéricas ou geomeétricas, utlizando linguagem
progressivamente mais formal.

o Estabelecer conjeturas a partir da observagao (raciocinio indutivo) e testar conjeturas
utilizando processos légicos de pensamento.

e Usar argumentos para justificar afirmagcées matematicas proprias, ou ndo, nomeadamente
através de contraexemplos.

e Usar modos particulares de raciocinio matematico nomeadamente a redug¢éo ao absurdo.
e Comunicar e justificar raciocinios geométricos.

e Usar as definigdes como critérios necessarios, embora convencionais e de natureza
precaria, a comunicagdo matematica, a organizagao das ideias e a classificagdo de objetos
matematicos.

MV_B3_A

Critérios de

Evidéncia

Interpretar, organizar, analisar e comunicar informacgao Carga horaria
zando processos e procedimentos matematicos 50 horas

e Sequencializar as tarefas elementares de um projeto.

e Usar relagdes de conversado cambial para proceder a operagdes financeiras habituais.

o Analisar e interpretar criticamente graficos relativos a situagdes da realidade.

e Comparar conjuntos de dados utilizando: frequéncias absolutas e reconhecendo as
limitagdes/erros desta utilizagao; frequéncias relativas.

e Analisar e comparar distribuicdes estatisticas utilizando medidas de localizagdo (moda,
mediana, média aritmética).

e Analisar criticamente a validade de argumentos baseados em indicadores estatisticos.

e Tratar as informagdes numéricas contidas em textos relativos, nomeadamente, a temas de
vida, com vista a uma interpretacéo mais esclarecida.

e Comunicar processos e resultados usando a linguagem matematica e a lingua portuguesa.

REFERENCIAL DE FORMAGAO | Agente em Geriatria - Nivel 2 | 11/02/2020 18/ 37



QUALIFICACOES

Usar a matematica para analisar e resolver problemas e Carga horaria

MV_B3 B situacoes problematicas 50 horas

e Utilizar um modelo de resolucao de problemas, por exemplo o proposto por Polya (1945):
interpretar o enunciado, explicitando os dados e o objetivo do problema. Usar condigdo(des)
matematica(s) para traduzir os dados quando tal for adequado; estabelecer e executar um
plano de resolugéo do problema, utilizando tabelas, esquemas, decidindo sobre o uso de
calculo mental, de algoritmo de papel e lapis, ou de instrumento tecnoldgico, conforme a
situacdo em andlise; criando versdes mais simples do problema dado, na procura de leis de
formagéo, etc, conforme o tipo de situagéo. Verificar se o plano se adequa ao problema,
tomando as decisdes adequadas ao resultado da verificagdo, nomeadamente interpretando
em contexto as solugdes de equacdes e de inequagdes, decidindo sobre a razoabilidade de
um resultado.

e Comunicar processos e resultados usando a linguagem matematica e a lingua portuguesa.
e Em contextos de vida (do(s) formando(s)) resolver problemas que envolvam modelos
matematicos simples: equagdes do 1° e do 2° grau; inequagdes do 1° grau; teorema de
Pitagoras; relagdes trigonométricas do triangulo retangulo.

e Em contextos de vida (do formando) resolver problemas que envolvam numeros racionais
nao inteiros e alguns numeros irracionais (I, 2, etc), usando a estimativa e o calculo mental
como meio de controlo de resultados.

e Em contextos de vida (do(s) formando(s)) resolver problemas que envolvam os conceitos
de: perimetro, area, volume; potenciagéo e radiciagao.

e Em contextos de vida (do(s) formando(s)) resolver problemas que envolvam nimeros
expressos em notagao cientifica.

e Em contextos de vida (do formando) resolver problemas que envolvem raciocinio
proporcional: percentagens; proporcionalidade aritmética; proporcionalidade geométrica.

e Em contextos de vida (do(s) formando(s)) resolver problemas que envolvem os conceitos
de proporcionalidade direta e de proporcionalidade inversa.

Critérios de
Evidéncia

MV_B3_C

Compreender e usar conexdes matematicas em contextos de Re=TCENTIETE
vida 50 horas

e Usar criticamente as fungdes de uma calculadora cientifica.

e Reconhecer diferentes modos de representagdo de numeros e determinar valores exatos

de numeros irracionais, por constru¢do com material de desenho justificando

matematicamente este procedimento.

e Utilizar a notagao cientifica para representar nimeros muito grandes ou nimeros muito

proximos de zero.

o Utilizar estratégias de calculo mental adequadas as situagées em jogo e relaciona-las com

propriedades das operagoes.

e Interpretar numérica e graficamente relagdes funcionais, nomeadamente de

proporcionalidade direta e de proporcionalidade inversa.

e Relacionar varios modelos de variagéo: linear; polinomial; exponencial; ....

Critérios de e |dentificar ligacbes entre a resolugéo grafica e a resolucdo analitica de sistemas de
Evidéncia equagobes/inequacdes.

e Resolver problemas de medida em desenhos a escala, escolhendo escalas para

representar situagoes.

e Estabelecer a ligagédo entre conceitos matematicos e conhecimento de procedimentos na

realizagdo de construgdes geomeétricas (quadrilateros, outros poligonos e lugares

geométricos).

e Reconhecer o conceito de semelhanca de figuras e usar as relagdes entre elementos de

figuras com a mesma forma.

e Descrever figuras geométricas no plano e no espago.

e Sequencializar um projeto em tarefas elementares.

e Comunicar os resultados de trabalhos de projeto usando a linguagem matematica e a lingua
portuguesa.
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QUALIFICACOES

MV B3 D Raciocinar matematicamente de forma indutiva e de forma Carga horaria
== dedutiva 50 horas

e Inferir leis de formacg&o de sequéncias, numéricas ou geométricas, utilizando simbologia
matematica, nomeadamente expressdes designatorias.

e Revelar competéncias de calculo, apresentando nomeadamente exemplos de situagdes
em que um produto € menor que os fatores e de situagbes em que o quociente € maior que o
dividendo.

e Estabelecer conjeturas a partir da observagao (raciocinio indutivo) e testar conjeturas
utilizando processos logicos de pensamento.

e Usar argumentos validos para justificar afirmacdes matematicas, préprias ou ndo, como por
exemplo, a particularizagao e a generalizagao.

e Usar modos particulares de raciocinio matematico, nomeadamente a reduc¢ao ao absurdo.
e Reconhecer as definicbes como critérios embora convencionais e de natureza precaria:
necessarios a uma clara comunicacdo matematica; de organizagao das ideias e de
classificagdo de objetos matematicos.

Critérios de
Evidéncia

TIC B1 A Operar, em seguranca, equipamento tecnoldgico diverso, Carga horaria
- = usado no quotidiano 25 horas

o |dentifica diverso equipamento tecnolégico usado no dia a dia.

e Distingue as potencialidades desse equipamento.

Critérios de e Opera equipamento tecnolégico diversificado (por exemplo: maquina de lavar, aparelho de
Evidéncia fax; televisdo; caixa Multibanco; telemovel, sonda, sistema de rega, etc.).

e Reconhece os fatores de risco e as precaugdes a tomar quando se trabalha com

determinados equipamentos tecnoldgicos: ligagbes seguras, postura, fadiga visual, etc..

TIC_B1 B

Realizar operacoes basicas no computador =g LU
P c P 25 horas

e Liga, desliga e reinicia corretamente o computador e periféricos, designadamente a
impressora.

Usa o rato: aponta, clica, duplo-clique, seleciona e arrasta.

Reconhece os icones de base do ambiente de trabalho.

Abre, redimensiona, restaura e fecha uma janela desse ambiente.

Reconhece as diferentes barras de uma janela do ambiente de trabalho e suas fungdes.
Cria, abre, apaga e copia pastas e ficheiros.

Usa o Menu Iniciar para abrir um programa.

Usa a fungdo Localizar para encontrar ficheiros ou pastas criados.

Usa alguns dos acessorios do sistema operativo: calculadora; leitor de CDs, gravador de
audio, jogos, etc.

Critérios de

Evidéncia
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a AN

QUALIFICACOES

CQYEP

izar as fungoes basicas de um programa de Carga horaria

TiIC Bl C processamento de texto 25 horas

e Abre um documento de processamento de texto.

e Reconhece as fungdes dos diferentes elementos da janela: barra de ferramentas, barra de
menus, barra de estado, barras de deslocamento,...

e Abre um documento ja existente, altera-o e guarda-o.

e Cria um novo documento, insere texto e formata-o, usando as fun¢des das barras de
ferramentas.

e Pré-visualiza um documento.

e |Imprime um documento utilizando as opgdes base de impressao.

e Guarda o/s documento/s no disco rigido ou disquete.

Critérios de
Evidéncia

R ~ Carga horaria
Usar a Internet para obter informacao 25 horas

o Inicia um programa de navegacéo (browser) na Web.

e Reconhece as fungdes das diferentes barras do programa de navegagéao: barras de
ferramentas, barra de estado, ...

Identifica e interpreta vocabulario especifico usado na Internet.
Utiliza um endereco e acede a informagéo.

Clica numa link (texto ou imagem) e volta a pagina principal.
Pesquisa em diferentes motores de busca.

Utiliza uma palavra-chave numa pesquisa.

Entra em sitios apontados na pesquisa e volta ao motor de busca.
Adiciona uma pagina da Web a pasta Favoritos.

Lé, apaga e reenvia mensagens recebidas, em correio eletronico.

TIC_B1 D

Critérios de
Evidéncia

TIC_B2_A

- L. R Carga horaria
Operar, em seguranca, equipamento tecnolégico diverso 25 horas

¢ |dentifica diverso equipamento tecnoldgico usado no dia a dia.

e Distingue as vantagens e desvantagens desse equipamento.

e Opera equipamento tecnolégico diversificado.

Reconhece os fatores de risco e as precaugdes a tomar quando se trabalha com
determinado tipo de equipamento tecnoldgico: ligagdes seguras, postura, fadiga visual, etc.
e Introduz/altera contactos telefonicos na agenda de um telemével.

e Recebe e envia mensagens em SMS através de um telemével.

Critérios de

Evidéncia
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QUALIFICACOES

TIC_B2_ B

. ~ - Carga horaria
Realizar, em seguranca, operagdes varias no computador 25 horas

e Liga, desliga e reinicia corretamente o computador e periféricos, designadamente um
scanner.

Usa o rato: aponta, clica, duplo-clique, seleciona e arrasta.

Reconhece os icones do ambiente de trabalho e as suas fungoes.

]

]
iz s ° i i oes.
Critérios de . Reconhece as diferentes barras de uma janela e suas funcées
]

Evidéncia Cria, abre, apaga e copia pastas e ficheiros.
Usa alguns dos acessorios do sistema operativo: calculadora; leitor de CDs, gravador de
audio, jogos, etc..
e Configura as propriedades do monitor; fundo e protegédo do ecra.
e Reconhece as formas de propagagéo dos virus informaticos e seus perigos.

e |dentifica as medidas de seguranca a tomar.

Carga horaria

TiIc_ B2 C 25 horas

Utilizar um programa de processamento de texto

e Abre um documento de processamento de texto.

e Reconhece as fungdes dos diferentes elementos da janela: barra de ferramentas, barra de

menus, barra de estado, barras de deslocamento,...

e Abre um documento ja existente, altera-o e guarda-o.

Critérios de e Cria um novo documento, insere texto, formata e verifica-o ortografica e gramaticalmente.
Evidéncia e Cria uma tabela e altera os seus pormenores de estilo (por exemplo: insere e elimina

colunas e linhas; muda o estilo e espessura de linha; insere sombreado ou cor nas células).

e Adiciona imagens e formas automaticas a um documento e altera-as.

e Usa o WordArt.

e Imprime um documento utilizando as opgdes base de impressao.

Carga horaria

TIC_ B2 D 25 horas

Usar a Internet para obter e transmitir informacao

Identifica os elementos necessarios para ligar um computador a internet.

Compara as ofertas de diferentes fornecedores de servigos.

Identifica e interpreta vocabulario especifico usado na Internet.

Inicia um programa de navegagao (browser) na Web e abre um enderego da Net.
Reconhece as fun¢des das diferentes barras do programa de navegagéo: barras de
ferramentas, barra de estado, ...

e Clica num link (texto ou imagem) e volta a pagina principal.

e Pesquisa em diferentes motores de busca, utilizando ou ndo uma palavra-chave.

e Adiciona uma pagina da Web a pasta Favoritos.
L]
L]
L]

Critérios de

Evidéncia

Cria uma caixa de correio pessoal.

Lé, apaga e responde a mensagens recebidas, usando o livro de enderecos.

Identifica os cuidados a ter, relativamente aos virus informaticos, no recebimento de
ficheiros em anexo.
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TIC_B3_A

Critérios de N

Evidéncia

ANCREP

ENSING PROFISSIONAL, |P

Operar, em segurang¢a, equipamento tecnolégico, Carga horaria
designadamente o computador 50 horas

Opera equipamento tecnoldgico diversificado (por exemplo: cdmara de video,

videogravador/DVD, televisdo; maquina de lavar, caixa multibanco; telemovel, sonda, sistema
de rega, etc.).

Reconhece os fatores de risco e as precaug¢des a tomar quando se trabalha com

determinado tipo de equipamento tecnoldgico: ligacdes seguras, postura, fadiga visual, etc..

Distingue diferentes tipos de computadores (PC, portatil) ao nivel do prego, tipo de

utilizagcéo, entre outras caracteristicas.

Abre, redimensiona e fecha uma janela do ambiente de trabalho.

Configura no computador hora, data, propriedades do monitor, fundo e protegcéo do ecr3, ...
Cria um atalho para um ficheiro e muda o nome.

Usa acessoérios do sistema operativo: calculadora; jogos; Paint.

Reconhece as formas de propagacao dos virus informaticos e seus perigos.

Activa um programa anti-virus e suas opgoes de seguranca.

TIC_B3 B

Critérios de
Evidéncia

R - = - Carga horaria
Utilizar uma aplicacao de folhas de calculo 50 horas

Cria uma nova folha de calculo.

Insere numeros e texto em células e formata-os.

Adiciona limites, cores e padroes.

Utiliza formulas légicas e aritméticas numa célula.

Utiliza diferentes formas de notagao.

Apresenta os numeros de uma célula em percentagem.

Importa para a folha uma imagem, ou texto.

Cria diferentes estilos de grafico para analisar informagao e modifica-os.
Exporta uma folha de célculo ou grafico.

Utiliza uma lista como uma base de dados.

Usa as fungbes de base de dados para gerir e analisar os dados de uma lista.

TIC_B3.C [

Critérios de

Evidéncia

Utilizar um programa de processamento de texto e de Carga horaria

resentacao de informacéo 50 horas

Cria um documento, insere texto, imagens e tabelas e formata-os.
Insere numeros de pagina, cabegalho e notas de rodapé, num documento.
Insere texto automatico num documento.

Formata o documento em colunas.

Abre um programa de apresentagao.

Cria uma nova apresentagéo.

Adiciona texto e imagem a apresentagéo.

Utiliza as ferramentas de cortar, copiar e colar texto ou imagem.
Insere um duplicado do diapositivo e altera o seu conteudo.
Adiciona efeitos de animacao e transicdo aos diapositivos.
Realiza uma apresentacao.
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QUALIFICACOES ENSINO PROFISSIONAL, | P

TIC B3 D Usar a Internet para obter, transmitir e publicar informacgao Ca;%ahl-cn::;ésria

¢ |dentifica os elementos necessarios para ligar um computador a Internet.
e Compara as ofertas dos diferentes fornecedores de servigos.

o |dentifica e interpreta vocabulario especifico usado na Internet.
]
]

Inicia um programa de navegacgéao (browser) na Web e abre um endereco da Net.
Reconhece as fungdes das diferentes barras do programa de navegacgéao: barras de

ferramentas, barra de estado,...

e Pesquisa em diferentes motores de busca, utilizando ou ndo palavra-chave.

e Cria uma caixa de correio pessoal e organiza um livro de enderecos.

e L&, apaga e envia mensagens, com ou sem ficheiro anexo.

o |dentifica os cuidados a ter, relativamente aos virus informaticos, no recebimento de

Critérios de ficheiros em anexo.

e Utiliza informacgao recebida via internet, noutros suportes.

e |dentifica as regras de utilizagcdo das salas de conversagao.

e Escolhe uma alcunha (nickname) e entra numa sala de conversagao.

]

(]

Evidéncia

Identifica as vantagens e desvantagens deste tipo de servico.

Cria um sitio (site) com uma aplicagao de apresentagdes (por ex. MPublisher) ou uma
aplicagado de edigdo e gestdo (por ex. MFrontPage).
e Modifica o design e esquema de cores (no caso do Publisher).
e Insere links, texto, imagens proprias ou de uma galeria de imagens e pré-visualiza-as num
programa de navegacao.
e Usa uma aplicagao FTP (File Transfer Protocol) para fazer a transferéncia das paginas
(upload) para um servidor publico.

REFERENCIAL DE FORMAGAO | Agente em Geriatria - Nivel 2 | 11/02/2020 24 | 37



o

PA OEO
QUALIFICACOES ENSINO PROFISSIONAL, P

3.2. Formacgao Tecnolégica

3536

. . . . Carga horaria
Velhice - ciclo vital e aspetos sociais 50 horas

e |dentificar os problemas que se colocam a pessoa idosa na atualidade.

e Descrever a velhice do ponto de vista fisico, psicologico e social, distinguindo-se das outras “2 idades de vida”.
Objetivo(s) e |dentificar o quadro conceptual basico que permita caracterizar o envelhecimento nos contextos sociais em que
se ira desenvolver.

e Reconhecer e relacionar os diferentes aspetos sociais da velhice.

Contetdos

e Velhice - ciclo vital
o Velhice e tarefas do desenvolvimento psicologico
Teorias sobre o envelhecimento psicossocial
Teorias psicossociais de Eric Erickson, R. Peck e Buhler
Do jovem adulto a meia-idade
- Tarefas evolutivas do jovem adulto
- Mudanga no campo dos interesses e no sistema de valores
- Casamento e seus ajustamentos
- Carreira profissional e seus ajustamentos
- Familia e seus ajustamentos
o A meia-idade e as tarefas evolutivas
o Aspetos estruturais e funcionais da meia-idade
e Velhice - aspetos sociais
o A velhice e a sociedade
- Velhice e envelhecimento: Conceitos e analise
- Mitos da velhice
- inicio da velhice e aptiddes da velhice
- negatividades da velhice
- isolamento e soliddo na velhice
o Atitudes, mitos e esteredtipos
- Definigdes
- ldeias pré-concebidas
- Atitudes relacionadas com a pessoa idosa
- Mitos e esteredtipos - perigos potenciais
o Representagbes da morte
o Problemas sociais da velhice
- Reconhecimento, perspetiva e reflexdo sobre problemas que se colocam a pessoa idosa na actualidade
- asituagdo no principio do século
- avelhice e o pos-guerra
o A pessoa idosa no final do século XX
e Velhice - socializagéo e papéis sociais
o Aspetos sociais da velhice
- Socializagao e papéis sociais
- Preparacgéo para a velhice: os papéis de transigéo
- Velhice o os novos papéis sociais
e Velhice - socializagéo e papéis sociais
o O modo de vida das pessoas de idade
- Ascondigdes de vida
- A satisfagéo de viver
o Processo de envelhecimento/sensibilizagdo a problematica da pessoa idosa
- O ser velho no ciclo da vida
- Ser velho hoje, no meio rural e no meio urbano
- Areforma
- Coabitagédo/conflito de geragdes
- Respostas institucionais
- Pensar novas respostas
o A pessoaidosa noutras civilizagbes

o

o

o
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. . . Carga horaria
Quadro da psicologia evolutiva 50 horas

e Reconhecer os principios basicos de psicologia evolutiva, dando particular énfase a velhice como etapa do
desenvolvimento humano.

Objetivo(s) e Reconhecer, caracterizar e distinguir as diferentes redes de apoio disponiveis e possiveis de serem utilizadas
] junto de pessoas idosas.

e Reconhecer a importancia das pessoas idosas na forma como contribuem para uma cidadania interveniente e
responsavel.

3537

Conteudos

e Velhice - psicologia evolutiva
o Avelhice no quadro da psicologia evolutiva
- Conceito de psicologia evolutiva
- Conceito de tarefas evolutivas
- O estudo da velhice no campo da psicologia evolutiva
- O estudo cientifico do processo de envelhecimento
® Redes de apoio
o Aspessoas idosas e 0 meio ambiente
- Adiversidade do meio ambiente
- A familia e a comunidade
- As Instituicdes formais
- caracterizagao e natureza das Instituigdes formais
- institucionalizagéo das pessoas de idade
- avida quotidiana nas Instituicbes
e Grupos e Instituigdes de ajuda
o Da familia aos amigos: a presenca da rede informal
o As novas formas de solidariedade
- Formais
- Informais

. R - s Carga horaria
3538 Saude da pessoa idosa - cuidados basicos 25 horas

e Reconhecer alguns aspetos do envelhecimento da populagao.
Objetivo(s) e Descrever as caracteristicas do Aggnte~em Geriatria. )

e Descrever os processos de comunicagao e observagao.
e Prestar cuidados que proporcionem conforto a pessoa idosa.

Contetidos

e Prestagao de cuidados basicos
o Envelhecimento da populagéo
o Promogao da qualidade de vida — metas da Organizagdo Mundial de Satude
o Envelhecimentofisico e psicolégico
e Agente em Geriatria
o Caracteristicas inerentes ao Agente em Geriatria
- Relagbes humanas
- Cuidados a ter em consideragéo relativos
- a higiene pessoal
- aapresentacdo pessoal
- alinguagem
- aatitude
e Processos de comunicagao e observacéao
o Caracteristicas da comunicagado e observagao
o Elementos do processo de comunicagao
o Principios da observagao
o Jogos e simulagdes
o Reflexao sobre a pessoa idosa
e Conforto dapessoa idosa
o Sono e repouso
o Cama simples e cama articulada
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Carga horaria

3539 Deontologia e ética profissional no apoio a comunidade 25 horas

e Reconhecer e aplicar os principios fundamentais da deontologia e ética profissional, na fungao de
Objetivo(s) acompanhamento de pessoas idosas.
e Reconhecer e respeitar os direitos da pessoa humana.

Conteudos

e Principios fundamentais
o Deontologia e ética profissional
o Actos licitos e ilicitos
o Actos legitimos e ilegitimos
o Responsabilidade
o Segredo profissional
e Direitos da pessoa humana
o Direitos da pessoa humana e da pessoa idosa em particular
o Avida e a morte
o O Agente em Geriatria e a morte

Carga horaria

3540 Animacgao - conceitos, principios e técnicas 50 horas

Reconhecer a importancia de comunicar e de compreender a pessoa idosa.

Reconhecer a importancia da animagéo nas atividades com idosos.

Identificar e organizar instrumentos e técnicas especificas na area da animagéo da pessoa idosa.
Reconhecer a importancia da socioterapia como forma integradora da pessoa idosa.

Objetivo(s)

Conteudos

e Comunicagdo: andlise transacional
o Andlise estrutural
Andlise das transacgoes
Caricias
Posigbes existenciais
Jogos psicologicos
Estruturagao do tempo
Argumento de vida
o Contrato
e Animagao
o A importancia da animagao como terapia na manutengao e desenvolvimento das capacidades e potencialidades da pessoa idosa
e sua integragdo na comunidade
o Perfil do animador
e Técnicas de animacéo
o Técnicas de animagéo de grupos
o Motivagéao
Dinadmica de grupos
Avaliagao da aplicacédo das técnicas
Elaborag&o de um guido de entrevista
ocioterapia
Importancia da socioterapia
Trabalho produtivo e trabalho ltdico
Importancia do lazer
Lazer e actividade
A 3.2 idade numa perspetiva preventiva

0O 0 0 o o o

o

o o o o0 o0oWo o
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QUALIFICAGOES

3541 Animacao no domicilio e em Instituicoes - planificacao de Carga horaria

50 horas

atividades

Objetivo(s e Planificar atividades de animagc&o com pessoas idosas no domicilio e em Instituigoes.

Contetidos

Elaboragédo de um plano de actividades

Definicéo de objectivos

Identificagdo de recursos humanos, materiais e logisticos
Definicdo de responsabilidades/tarefas

Selecgéo de critérios de avaliagao

3542 Animacao no domicilio e em Instituicoes - técnicas e Carga horaria
atividades 50 horas
Objetivo(s e Desenvolver atividades de animag&o com pessoas idosas, no seu domicilio e em meio institucional.

Contetidos

e Rotinas diarias
o Higiene
o Culinaria
o Costura
o Jardinagem
e Actividades ligadas ou ndo a anteriores profissdes
o Artesanato local
o Aspectos socioculturais das regides

3543 Psicologia da velhice Carga horaria

50 horas

e Enunciar a importancia da gerontopsicologia no reconhecimento dos problemas que se colocam a pessoa
idosa.

e Reconhecer a importancia da sexualidade na velhice.

Objetivo(s)

Conteudos

e Gerontopsicologia
o Aspectos bioldgicos e psicoldgicos no envelhecer
- Emocgbes e velhice
- Motivacéo
- Personalidade: tipologias
o Tarefas evolutivas da velhice
- Ajustamentos psicossociais da velhice
- Fase final da vida/reflexdo sobre a morte e o luto
o Aspectos cognitivos do envelhecimento
- Velhice e aprendizagem
- Avaliagéo das fungdes cognitivas
- Modificagdes nas fungdes cognitivas
- inteligéncia, memdria e aprendizagem
- resolugéo de problemas e criatividade
e A sexualidade na velhice
o Factores que influenciam a mudanga de comportamento sexual na velhice
- Crise da menopausa
o Sexualidade depois dos 60 anos
o Amor e sexualidade na pessoa idosa
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Saude da pessoa idosa - prevencao de problemas Ca;gahlgt:;iria

e Reconhecer a importancia dos fatores que contribuem para a promogao da saude.

e Reconhecer os problemas de saude mais comuns na terceira idade.

Objetivo(s) e |dentificar o estado do doente terminal em domicilio, aplicando os métodos e as técnicas de avaliagéo e
prevengao.

e Prestar cuidados, sob orientacéo, ao idoso em fase terminal.

3544

Contetidos

e Promogéao da saude
o Conceito de saude
o Higiene corporal
o Alimentacao e nutricdo
o Exercicio fisico
o Habitos toxicos
o Higiene do meio fisico e social
- Adaptagao domiciliaria e prevencgéo de acidentes
- Reabilitagado e reinsergéo social
Vacinas
Doencas crénico-degenerativas: aspetos preventivos
Controlo da medicagao
roblemas de saude
Problemas cardiovasculares
- Hipertenséo arterial
- Angina de peito
- Enfarte do miocardio
- Acidentes vasculares cerebrais
Problemas respiratorios
Problemas gastrointestinais
Problemas hematoldgicos e oncolégicos
Problemas endocrinolégicos
Problemas genito-urinarios
Problemas musculoesqueléticos
Problemas neurolégicos e sensoriais
Problemas dermatoldgicos
Problemas oftalmolégicos
o Problemas infecciosos
e Métodos e técnicas aplicados ao doente em estado terminal
o Abordagem compreensiva e multidimensional
o Critérios de inclusao
o Degradacéo funcional — métodos de avaliagéo e prevengao
e Cuidados em fase terminal
o A higiene
o O conforto
o O apoio
o Actuagéo apds a morte
- Corpo
- Familia
- Formalidades

3
o Uo o o

0O 0 0 0o 0o 0o 0o o o
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Carga horaria

3545 Higiene da pessoa idosa no domicilio 50 horas
Objetivo(s) e Executar cuidados de higiene totais e parciais a pessoa idosa, conforme o seu grau de dependéncia.
] e Descrever e executar medidas de higiene geral relativas ao meio ambiente que envolve a pessoa idosa.

Conteudos

e Cuidados de higiene
o Cuidados parciais
- Cabelo
- Pele
- Ouvidos
- Olhos
- Boca - protese, dentes e lingua
- Maos
- Pés
- Unhas
- Perineo e érgaos genitais
o Cuidados totais
- Banho na banheira/chuveiro
- Banho na cama
o A pessoa idosa dependente
o Apessoa idosa independente
e Higiene geral
Limpeza e desinfegdo do quarto
o Limpeza e desinfegéo das instalagbes sanitarias
o Limpeza e desinfegédo das cozinhas
o Limpeza e desinfegdo de outras instalagdoes
o Limpeza e desinfecdo do material de uso na higiene individual
o
o
o

o

Limpeza e desinfegdo das méos
Esterilizacéo e desinfecédo
Lixos
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Prevencao e primeiros socorros eriatria Carga horaria
¢ P 9 50 horas

e |dentificar os fatores e utilizar as medidas que contribuem para a prevengao de Ulceras de presséo.

Obieti e Reconhecer e utilizar medidas de prevengéo do risco de acidente para a pessoa idosa no domicilio.
jetivo(s) e |dentificar alguns fatores que contribuem para o isolamento e imobilidade da pessoa idosa.

e Actuar em situacdes de emergéncia.

3546

Contetudos

o Ulceras de pressao
o Conceito de Ulcera de pressao
o Processo de desenvolvimento
o Classificacédo
o Factores de risco
o Cuidados com a pele
o Posicionamento
o Transporte e manipulagdo do idoso
e Risco de acidente
o Quedas
o Intoxicagdes
o Atropelamentos
o Incéndios
e |solamento e imobilidade
o Envelhecimento fisico e psicolégico
o Sedentarismo/desporto
o Habitos culturais/animagao
o Exercicio fisico e mobilidade
o Patologias varias
- Hipertensao arterial
- Diabetes
- Arterial
- Diabetes
e Primeiros socorros
o Primeiros socorros
- Asfixia
- Hemorragia
- Traumatismo
- Fracturas
- Queimaduras
- Reanimagéo cardiorrespiratéria
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Carga horaria
50 horas

Objetivo(s) e Preparar uma ementa equilibrada segundo as necessidades da pessoa idosa, respeitando a qualidade do
] armazenamento e a higiene dos alimentos.

Conteudos

3547 Nutricao e dietética no domici

Importancia dos alimentos
Grupos de alimentos e seus constituintes
Apresentagao das refeicdes
Dietas mais comuns
Fornecimento de refei¢cdes
o Ambiente
o Apresentagéo
e Higiene dos alimentos e da sua confecgao
o Higiene da cozinha
o Higiene do manipulador
o Higiene dos preparados
e Armazenamento, conservagéo e validade dos alimentos
o Frescos
o Enlatados
o Congelados
o Secos
o Sugestdes de dietas
o Nutricdo para pessoas idosas

e o o o o

Carga horaria

3548 Saude - necessidades individuais em contexto institucional 50 horas

Executar os cuidados de higiene totais e parciais da pessoa idosa.

Executar as medidas de higiene geral relativas ao meio ambiente que envolve a pessoa idosa.
Executar as medidas de promog&o do bem-estar da pessoa idosa.

Reconhecer a realidade das Instituicdes de apoio a pessoa idosa.

Objetivo(s)

Conteudos

e Cuidados de higiene

o Cuidados parciais

o Cuidados totais
e Higiene geral

o Limpeza e desinfegdo dos espacos e instalagbes

o Limpeza e desinfecdo dos equipamentos e materiais
e Medidas de promogéo do bem-estar

o Limpeza e desinfecéo individual e colectiva
Prevencgao das Ulceras de pressao
Prevencéo do risco de acidentes
Prevencao do isolamento e imobilismo da pessoa idosa
Utilizagdo de meios de primeiros socorros
Adequagéo de ementas
Distribuigao e fornecimento das refeicdes
Acompanhamento de refeigdes

o Situacdes de emergéncia
e Geriatria - praticas profissionais

o Observacao participativa do quotidiano

o Analise e compreensao das situagdes observadas

0 0O 0o o o o o
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3549 Higiene da pessoa idosa em lares e centros de dia ca;gahg‘:;"a

Objetivo(s e Executar os cuidados de higiene da pessoa idosa e do meio envolvente.

Contetidos

e Higiene corporal da pessoa idosa
o Cuidados de higiene e conforto totais
o Cuidados de higiene e conforto parciais
o Grau de dependéncia da pessoa idosa
e Higiene do ambiente
o Cuidados de limpeza e arrumacéo do quarto
- cama
- chéo
- roupa
- objectos pessoais
o Cuidados de limpeza e arrumagao da casa de banho
- loigas
- chao
- roupa
- objectos pessoais
e Lavandaria
o Colaboragéo nas tarefas de lavandaria
- lavagem e secagem de roupa
o Preparagao e arrumagao da roupa da pessoa idosa
o Levantamento das necessidades de vestuario de uso pessoal da pessoa idosa

3550 Alimentacao da pessoa idosa em lares e centros de dia Ca;gahl(;:;iria

e Colaborar na preparagéo e confegéo de refeigoes.

Contetidos

e Auxiliar a refeicao
e Colaboragéo na preparagéo e confegdo das refeigdes
e Restrigdes dietéticas e condicionantes fisicas da pessoa idosa

R = R Carga horaria
3551 Animacao em lares e centros de dia 50 horas

Objetivo(s e Desenvolver atividades de animagao/ocupagao de tempos de lazer.

Conteudos

Momentos de lazer

Estimulagéo de competéncias

Ociosidade

Contacto com o ambiente externo a Instituicdo
Participagao nas atividades planeadas pela Instituicao
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QUALIFICAGOES

3552 atologia e efeitos psicossociais decorrentes da Carga horaria
ospitalizacao da pessoa idosa 25 horas

Identificar as patologias que conduzem a hospitalizagao da pessoa idosa.

Detectar precocemente sinais de alteragao ou equilibrio bio-psicossocial da pessoa idosa.
Objetivo(s) Adquirir conhecimentos sobre a situagdo do doente terminal no hospital.

Identificar consequéncias psicolégicas e sociais da hospitalizagdo da pessoa idosa.
Promover a autonomia da pessoa idosa.

Contetdos

e Patologias da pessoa idosa
o Patologia cardiovascular
o Patologia respiratoria
o Patologia hematoldgica e oncoldgica
o Patologia neuroldgica e sensorial
o Os acidentes
e Equilibrio bio-psicossocial da pessoa idosa
o Apessoaidosa portadora de doenga crénica
- Sinais e sintomas
- Sinais de descompressao
- Agudizacado da doenca
o Situagdes de emergéncia
- Os acidentes
- As intoxicacdes
e |nternamento da pessoa idosa em estado terminal
o Abordagem multidimensional
o Cuidados especificos
e Hospitalizagao - efeitos psicossociais
o A pessoa idosa e o hospital
- Meio hospitalar
“Colegas” de quarto
- Técnicos e estruturas de apoio
o A hospitalizagao
- Aspectos positivos/beneficios
- tratamento
- ganhos em saude
- Aspectos negativos
- perda do quadro de referéncias
- familia
- aumento dos niveis de dependéncia
e Autonomia da pessoa idosa
o Minimizar os efeitos das hospitalizagdes na vida da pessoa idosa
- Nas atividades da vida
- higiene e alimentacéo
- sono
- ocupagéo e conforto
- As visitas
- A familia da pessoa idosa
- apoio
- informagao
- preparagao/ensino
o O apoio extra-hospitalar
- O recurso a outros recursos da sociedade
- apoio domiciliario
- centro de dia
- lar
- A alta médica e continuidade da prestagdo de cuidados
- consultas
- medicagéo
- exames/tratamentos
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QUALIFICAGOES

3553

Saude mental na 3.7 idade Carga horaria

25 horas

e |dentificar as questdes relacionados com a saude mental em geral e com a sadde mental da pessoa idosa em
particular.

e Enunciar as nogdes de psicopatologia da pessoa idosa.
e Diferenciar os recursos comunitarios de apoio a pessoa idosa com doenga mental.

Objetivo(s)

Contetdos

e Saude mental e recursos
o Asaude mental na 3.2 idade
- Definigao
- Promogao
- Saude mental e comunidade
e Psicopatologia da pessoa idosa
o O normal e o patoldgico
- Conceito de doenga mental
o Envelhecimento normal e patolégico
o Depressao na pessoa idosa
o Psicopatologia do delirio
Perturbagbes sensoriais e delirio
e Recursos comunitarios de apoio
o Respostas sociais a velhice
- Saude e comunidade
- O hospital e o seu papel face a pessoa idosa
- Outros recursos
- familia
- apoio domiciliario
- lares

o

3554 Animacao em Instituicoes de saude Carga horaria

50 horas

* Reconhecer a importancia das atividades de ocupag&o / animagéo da pessoa idosa.

Contetidos

e Terapiaocupacional

o Objectivos

o Planificagao

o Avaliagao

e Técnicas de ocupagéao

o Rotinas diarias
- higiene
- culinaria
- costura
- jardinagem

o Actividades manuais
- pintura
- colagem
- desenho
- tecelagem
- picotagem

o Actividades recreativas
- passeios
- festas
- jogos

o Actividades fisicas
- ginastica e jogos
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QUALIFICAGOES

F A L EOC
ENSINO PROFISSIONAL, P

3555 Animacao da pessoa idosa com doenca mental Carga horaria
50 horas
e Aplicar as técnicas de animagéo com a pessoa idosa com doenga mental.
Contelidos

e Técnicas de animagéo de grupos
e Técnicas especificas

o Musicoterapia e expresséo corporal
o Manuseamento de alguns materiais
e Avaliagdo das técnicas/progressos terapéuticos
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4. Sugestao de Recursos Didaticos

» Acolhimento de utentes e visitantes — Teresa de Sousa, 1999 (videograma)

« Actuagdo de emergéncia em situagdo de engasgamento, febre e convulsdo (videograma)

* Animacéo e lazer — Teresa Ramilo, Instituto Monitor (videograma)

» Cadeira de rodas (A): um suporte para a autonomia (videograma)

» Enfermagem e cuidados basicos de salde — Anténio Pedro Horteldo, Soforma — formagéo profissional, 1999 (videograma)
» Enfermagem e cuidados basicos de saude (videograma)

» Enquadramento Social do Idoso — Teresa Ramilo, Instituto Monitor, 2000

« Higiene no idoso acamado (videograma)

« Intervengéo do animador social em idosos com limitagdes e dependéncias — José Manuel Gomes da Silva e Sousa, Kit de
intervengéo no apoio ao idoso, EPAR — Desenvolvimento, Ensino, Formagéo e Insergéo, s.d. (Videograma)

* Intervengao do animador social em idosos com limitagdes e dependéncias — José Manuel Gomes da Silva e Sousa, Manual
técnico do formador, Kit de intervengao no apoio ao idoso, EPAR — Desenvolvimento, Ensino, Formagéo e Insergao, s.d.

» Manual de psicologia do idoso — Teresa Ramilo, Instituto Monitor, 2000

» Manual do formador: Apoio a idosos em meio familiar — Maria do Carmo Cabédo Sanches e Fatima Jodo Pereira, Projecto
Delfim, s.d.

» Manual técnico de mobilizagéo do idoso — Teresa Ramilo, Instituto Monitor, 2000

» Movimentagao de pacientes acamados — José Manuel Gomes da Silva e Sousa, Manual técnico do formando, Kit de
intervengéo no apoio ao idoso, EPAR — Desenvolvimento, Ensino, Formagéo e Insergéo, s.d.

» Movimentagao de pacientes acamados — José Manuel Gomes da Silva e Sousa, Manual técnico do formando, Kit de
intervengao no apoio ao idoso, EPAR — Desenvolvimento, Ensino, Formacgéo e Insercéo, s.d. (Videograma)

» Movimentagao de pacientes acamados — José Manuel Gomes da Silva e Sousa, Manual técnico do formando, Kit de
intervengao no apoio ao idoso EPAR — Desenvolvimento, Ensino, Formagéo e Insergéo, s.d.

» Movimentagao de pacientes acamados — José Manuel Gomes da Silva e Sousa, Manual técnico do formando, Kit de
intervengao no apoio ao idoso EPAR — Desenvolvimento, Ensino, Formagéo e Insergéo, s.d. (videograma)

» Movimentag&o de pacientes acamados — José Manuel Gomes da Silva e Sousa, Manual técnico do formador, Kit de
intervengao no apoio ao idoso EPAR — Desenvolvimento, Ensino, Formagao e Insergéo, s.d.

» Movimentagao de pacientes acamados — José Manuel Gomes da Silva e Sousa, Manual técnico do formando, Kit de
intervengao no apoio ao idoso EPAR — Desenvolvimento, Ensino, Formagéo e Insergéo, s.d.

* Prevencao e seguranga — José Manuel Gomes da Silva Sousa, Kit de intervengdo no apoio ao idoso, EPAR —
Desenvolvimento, Ensino, Formagao e Insergao, s.d. (videograma)

* Prevencgéo e seguranga — José Manuel Gomes da Silva Sousa, Manual técnico do formador, Kit de intervengéo no apoio
ao idoso, EPAR — Desenvolvimento, Ensino, Formagao e Insergao, s.d.

« Psicologia do adulto e do idoso — Helena Marchand, 2005

* Psicologia do envelhecimento do idoso — José H. Barros de Oliveira, Legis Editora, 2005

* Psicologia do idoso — Ana Castanho, Soforma — formagao profissional, 1999

« Sector dos servigos de proximidade: servigos de acgéo social - Lisboa, IQF, 2005

» Segredos em geriatria: respostas necessarias ao dia-a-dia: em round, na clinica, em exames orais e escritos - Mary Ann
Forciea e Risa Lavizzo-Mourey, Editora Artes Médicas Sul (1998)
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